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Allgemeine Nutzungsbedingungen des PK BKW Versichertenportals 

 
1. Gegenstand 

Vorliegende Nutzungsbedingungen regeln die Nutzung des PK BKW Versichertenportals über Internet. Es werden 
Rechte und Pflichten der zugriffsberechtigten Person und der Pensionskasse BKW (inkl. Datensicherheit) geregelt. 
 
Das PK BKW Versichertenportal ist ein Internetdienst der Pensionskasse BKW, womit die Aktivversicherten sowie 
Pensionsbezüger/-innen direkt ihre persönlichen Angaben zur Vorsorgesituation abfragen und Simulationen be-
rechnen bzw. Änderungen vornehmen können. 
 
2. Zugriff auf das PK BKW Versichertenportal 

Die zugriffsberechtigte Person ist ermächtigt, auf das PK BKW Versichertenportal zuzugreifen. Innerhalb des Por-
tals hat sie ausschliesslich Zugriff auf die eigenen Daten mit einem eindeutig identifizierbaren Benutzerkonto. Der 
Zugriff auf das PK BKW Versichertenportal erfolgt per Internet mit Verwendung folgender Sicherheitskomponenten: 

- Sozialversicherungsnummer (SV-Nr.) oder E-Mail 
- Kennwort 
- Sicherheitscode per SMS oder Authenticator App 

 

Die Pensionskasse BKW behält sich das Recht vor, bei Verdacht auf Missbrauch den Zugang zum PK BKW Versi-
chertenportal jederzeit zu beschränken oder ganz zu sperren. 
 
Es besteht die Möglichkeit, dass das PK BKW Versichertenportal infolge Wartungsarbeiten oder technischer Stö-
rungen angekündigt oder unangekündigt nicht zur Verfügung steht. Für Folgen daraus übernimmt die Pensions-
kasse BKW keine Haftung. 
  
3. Anwendungen 

Mit der Nutzung des PK BKW Versichertenportals können verschiedene Simulationen und Abfragen anhand der 
persönlichen Vorsorgedaten via Internet durchgeführt werden. Folgende Anwendungsmöglichkeiten stehen zur 
Verfügung: 

Aktivversicherte: Pensionsbezüger/-innen: 
- Vorsorgeausweis erzeugen 
- Wahl des Sparplans festlegen 
- Einkauf simulieren 
- Vorbezug Wohneigentum WEF simulieren 
- Lohnmutation simulieren 
- Alterspensionierung simulieren 
- Austrittsleistung simulieren 

- Pensionsabrechnung erzeugen  
- Steuerausweis erzeugen  
- Adressänderung vornehmen  
- Kontoänderung vornehmen 

 
4. Risiken, Sorgfaltspflichten und Haftung 

Der Benutzer ist sich bewusst, dass der Zugriff auf das PK BKW Versichertenportal über offene, ungesicherte 
Daten-Leitungen erfolgt. Der Dateninhalt wird mit der gängigen 128Bit-SSL-Verschlüsselungstechnologie übertra-
gen. Mit der Verschlüsselung können gezielte Manipulationen am System der Benutzer durch Unbefugte – insbe-
sondere via Internet – nicht verhindert werden. Die Risiken, die sich aus missbräuchlicher oder unsachgemässer 
Verwendung der Legitimation oder bei der Datenübermittlung ergeben, liegen bei der zugriffsberechtigten Person.  
Die Pensionskasse BKW lehnt jede Haftung für Schäden, die durch die Nutzung des PK BKW Versichertenportals 
entstanden sind, ab.  
 
Aus den Simulationen und Abfragen lassen sich keine Rechtsansprüche ableiten. Massgebend für die Leistungen 
sind die im Zeitpunkt des Leistungsfalls gültigen gesetzlichen Grundlagen sowie Reglemente der Pensionskasse 
BKW. 
 
5. Gerichtsstand 

Für sämtliche Streitigkeiten, die sich aus der Nutzung des PK BKW Versichertenportals ergeben, sind ausschliess-
lich die Gerichte am Sitz der Pensionskasse BKW zuständig. Anwendbar ist ausschliesslich Schweizer Recht. 
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